PUBLICADOS EN LA GACETA OFICIAL
NUMERO 384 DE FECHA 18 DE DICIEMBRE DE 2007

LOS PRESENTES LINEAMIENTOS FUERON MODIFICADOS A
TRAVES DEL ACUERDO PUBLICADO EN LA GACETA OFICIAL
NUM. EXT. 178, DE FECHA O3 DE JUNIO DE 2009.
ARTICULO UNICO. SE MODIFICA EL LINEAMIENTO
SEPTIMO, SE ADICIONA LA FRACCION V AL LINEAMIENTO
DECIMO PRIMERO, UN TERCER PARRAFO AL LINEAMIENTO
DECIMO SEGUNDO, SE REFORMAN LOS LINEAMIENTOS
DECIMO QUINTO, VIGESIMO SEGUNDO Y VIGESIMO
TERCERO DE LOS LINEAMIENTOS GENERALES QUE DEBERAN
OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE,
PARA REGLAMENTAR LA OPERACION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO A LA INFORMACION. (LETRAS NEGRITAS).

GOBIERNO DEL ESTADO

INSTITUTO VERACRUZANO DE
ACCESO A LA INFORMACION

Lineamientos generales que deberan observar los sujetos obligados por
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, para reglamentar la operacion de las
unidades de acceso a la informacion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 6, ultimo parrafo, 67, fraccion IV de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 28 y 34, fracciones IV y XX
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 13 fraccién Il del Reglamento Interior del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, y;

CONSIDERANDO

I. Que la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave es de orden publico y tiene por objeto garantizar el
acceso de toda persona a la informacion en posesion de los sujetos obligados por
dicha Ley; la rendicién de cuentas de los servidores publicos hacia la sociedad, la
transparencia en la gestion publica; asi como el acceso por parte de cualquier
interesado a sus datos personales en poder de los sujetos obligados, autorizar su
divulgacion y obtener su modificacion, actualizacion e incluso supresién de los
mismos;



Il. Que son sujetos obligados por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, los
descritos en el articulo 5 de dicha ley;

I1l. Que los sujetos obligados deberan establecer por lo menos una Unidad de
Acceso a la Informacién Puablica y el Comité de Informacion de Acceso Restringido,
definiendo su integracion, funcionamiento y servidores publicos que los integren;

IV. Que las Unidades de Acceso a la Informacién Publica son las encargadas de
recabar y difundir la informacién publica a que se refieren los articulos 8, 9 y 10 de
la Ley, asi como de recibir, tramitar, resolver, notificar y ejecutar las respuestas a
las solicitudes que en materia de acceso a la informacion formulen los interesados;

V. Que el Comité de Informacién de Acceso Restringido, es el encargado de emitir
los acuerdos que clasifiquen la informacion como reservada o confidencial;

VI. Que los sujetos obligados reglamentaran la operacion de sus Unidades de
Acceso a la Informacion y del Comité de Informacion de Acceso Restringido,
conforme a la Ley, los presentes Lineamientos y su normatividad interna;

VII. Que es competencia del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
emitir los presentes Lineamientos para orientar y homologar en la mayor medida
posible los reglamentos de operacién de las Unidades de Acceso a la Informacién
de los Sujetos Obligados; por lo que ha tenido a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES QUE DEBERAN OBSERVAR LOS SUJETOS OBLIGADOS POR LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, PARA REGLAMENTAR LA OPERACION DE LAS
UNIDADES DE ACCESO A LA INFORMACION

TITULO PRIMERO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Primero. Los presentes Lineamientos son de observancia general para todos los
sujetos obligados por la Ley y tienen por objetivo orientar y homologar los
reglamentos de operacion que deberdn emitir para regular la integracién y los
procedimientos de su Unidad de Acceso a la Informacion Publica y del Comité de
Informacion de Acceso Restringido, para el cumplimiento de sus atribuciones.

Segundo. Ademas de las definiciones contenidas en el articulo 3 de la Ley y para
los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:



I. Reglamento: El Reglamento de operacion de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica de cada sujeto obligado;

1. Servidor publico habilitado: Servidor publico que forma parte de la plantilla de
personal de los Sujetos Obligados y que es designado para recibir y dar tramite a
las solicitudes de acceso a la informacién, a los datos personales y a la correccién
de éstos, en oficinas, delegaciones o representaciones distintas a aquélla en la que
se ubica su Unidad de Acceso;

111. Areas o unidades administrativas: Parte de la estructura organica del sujeto
obligado a la que se otorgan atribuciones para el desarrollo de actividades
especificas.

Tercero. La operacion de las Unidades de Acceso debera ajustarse a lo dispuesto
por el Capitulo Primero del Titulo Segundo de la Ley, asi como a los presentes
Lineamientos.

Cuarto. Para los efectos del articulo 26 de la Ley, la Unidad de Acceso sera el
vinculo con los particulares para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion.

Quinto. Los sujetos obligados, ademas de los requisitos y estdndares minimos que
se establecen en los presentes Lineamientos, podran en la reglamentacion de sus
Unidades de Acceso y Comités, adicionar los requerimientos que su propia
operacion le demande.

Sexto. Los reglamentos deberan ser emitidos por el titular o la instancia que
resulte competente en cada sujeto obligado, de acuerdo a las disposiciones legales
gue regulen a los mismos.

Séptimo. Los reglamentos a que se refieren los presentes Lineamientos
se podran emitir por acuerdo, decreto o circular, segun lo establezcan las
disposiciones legales aplicables al sujeto obligado, y a efecto de que los
procedimientos de acceso a la informacion disefiados por cada sujeto
obligado, sean del conocimiento de los particulares, los reglamentos
deberan publicarse en la Gaceta Oficial del estado, en términos del
parrafo primero del articulo 12 del Cdédigo de Procedimientos
Administrativos para el Estado.

Octavo. A efecto de ajustarse al texto de la Ley, en su oportunidad, los sujetos
obligados introducirdn en su reglamentacion interna, la existencia de sus
respectivas Unidades de Acceso, reflejdndose éstas en la representacion grafica de
Su organigrama.



CAPITULO 1l
DE LA INTEGRACION DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA DE LOS SUJETOS OBLIGADOS

Noveno. El titular de cada sujeto obligado podra designar o establecer que las
atribuciones de la Unidad de Acceso, recaigan en un area o unidad administrativa
ya existente en su estructura, la que debera contar con experiencia en atencion al
publico, asi como en el manejo de sus archivos y expedientes.

Décimo. Para el efecto de llevar a cabo las actividades a que se refiere la fraccion
Il del Lineamiento Segundo, el titular del sujeto obligado podra habilitar a los
servidores publicos que resulten necesarios.

Décimo primero. El reglamento contendra por lo menos disposiciones relativas a:

I. Estructura organica, en la que se comprendera a los servidores publicos o
personas habilitadas;

I1. Atribuciones;
I11. Suplencia del titular o encargado de la Unidad de Acceso; y

IV. Disposiciones para la aplicacion de recursos humanos, materiales y financieros,
en su caso.

V. Los rubros del articulo 8° de la Ley que no les resultan aplicables.

Décimo segundo. Para los efectos de la fraccién | del Lineamiento anterior, se
sugiere como estructura minima de la Unidad de Acceso, la siguiente:

I. Un responsable, con nivel minimo de Jefe de Departamento, y;

Il. Los servidores publicos que resulten necesarios, de conformidad con las
caracteristicas de la estructura; presupuesto de egresos, prerrogativas o recursos
publicos que reciban; ubicacion geografica de sus instalaciones y las demas
consideraciones que resulten aplicables a cada sujeto obligado.

Sin que por la integracion referida anteriormente, se deba entender que
los integrantes de la Unidad de Acceso sesionan para emitir las
respuestas a solicitudes de informacion.

Décimo tercero. El reglamento establecera, que ademas de las atribuciones que
la Ley y otros Lineamientos emitidos por el Instituto le otorgan al titular o
encargado de la Unidad de Acceso, le correspondera:



a) Supervisar que se realicen los tramites internos necesarios para entregar la
informacion solicitada;

b) Recopilar la informacion a que se refiere el articulo 8 de la Ley de la materia,
controlando su calidad, veracidad, oportunidad, confiabilidad y demas principios
que se establezcan en los Lineamientos correspondientes, y;

c) Elaborar los manuales de organizacion y procedimientos de la Unidad de Acceso
a su cargo.

CAPITULO 111
DEL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

Décimo cuarto. Para los efectos del Lineamiento Décimo segundo fraccion 11, se
considerara que la Unidad de Acceso:

I. Es el vinculo entre el sujeto obligado y el solicitante;

Il. Recibe las solicitudes de acceso a la informacién y orienta a los particulares
sobre la manera de realizarlas;

I11. Gestionar al interior de cada sujeto obligado las solicitudes que reciba; y
IV. Es la responsable de hacer las notificaciones a que se refiere la Ley.

Décimo quinto. El reglamento también contendra disposiciones relativas
a:

a) El disefio de procedimientos que faciliten al particular el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica.

b) Las disposiciones necesarias para constrefir a las areas encargadas
de generar o poseer la informaciéon a proporcionarla cuando el titular o
responsable de la Unidad de Acceso, la solicite con motivo de una
solicitud de informacion.

Décimo sexto. Con el proposito de generar una coordinacion efectiva al interior
del sujeto obligado oficial, su titular incorporara en el reglamento la obligacion de
las Areas o Unidades Administrativas, oficinas, delegaciones, representaciones o
sus equivalentes, de coadyuvar con la Unidad de Acceso para el cumplimiento de
los fines de la Ley.



Décimo séptimo. El reglamento de la Unidad de Acceso se ajustara de manera
enunciativa mas no limitativa a lo dispuesto en los presentes Lineamientos.

Décimo octavo. Los sujetos obligados remitirdn al Instituto a mas tardar en los
meses de enero y julio de cada afo, un informe semestral de las actividades que
realice la Unidad de Acceso, relativas a la informacion consignada en la fraccion Xl
del articulo 29 de la Ley.

Décimo noveno. Los integrantes de las Unidades de Acceso que realicen
funciones de atencién y orientacién al publico respecto al derecho de acceso a la
informacion, independientemente de la profesion o perfil laboral con que cuenten,
deberan recibir capacitacion en materia juridica, por lo menos respecto de las
disposiciones legales a que se refiere la fraccion | del articulo 8 de la Ley y los
Lineamientos que sobre este particular emita el Instituto.

TITULO SEGUNDO
CAPITULO |
DEL COMITE DE INFORMACION DE
ACCESO RESTRINGIDO

Vigésimo. Los sujetos obligados, en el acto juridico mediante el cual aprueben el
reglamento a que se refieren los presentes Lineamientos, podran crear el Comité
de Informacion de Acceso Restringido a que se refiere el articulo 13 de la Ley.
Vigésimo primero. El Comité se integrara considerando las disposiciones legales
que le sean aplicables a cada sujeto obligado, estableciendo que el nUmero de sus
integrantes invariablemente sea impar para el efecto de la toma de decisiones, las
cuales seran por mayoria de votos.

Vigésimo segundo. Para su funcionamiento el Comité debera
estructurarse de manera enunciativa mas no limitativa por:

a) El titular del Sujeto Obligado, quien lo presidira;
b) El titular o responsable de la Unidad de Acceso;
c) El titular del area juridica o persona con amplia experiencia en la materia; y

d) Los deméas colaboradores que asi se determinen, observando lo sefialado en el
Lineamiento anterior, en cuanto a su numero de integrantes.

Los integrantes en los incisos b), ¢) y d) tendran el caracter de vocales.



El titular del sujeto obligado designard a un colaborador que fungird como
Secretario, quien contara con voz, pero no con voto.

Vigésimo tercero. Los sujetos obligados incluiran en el Reglamento de
Operacion de la Unidad de Acceso, los criterios bajo los cuales funcionara
el Comité de Informacidon de Acceso Restringido, los cuales deberan
prever al menos:

a) Estructura;
b) Atribuciones;
¢) Periodicidad de las sesiones ordinarias, y;

d) Suplencia de sus integrantes, convocatoria a sesiones extraordinarias,
seguimiento a sus acuerdos, asi como la participacion como invitados, con voz
pero sin voto, de expertos, ya sean servidores publicos o no, que por sus
conocimientos técnicos o especializacion asesoren al Comité para una mejor toma
de decisiones.

TRANSITORIOS

Articulo primero. Los presentes Lineamientos entrardn en vigor al dia siguiente
de su publicacién en la Gaceta Oficial del estado.

En cumplimiento al principio de maxima publicidad a que se refiere la Ley,
publiquense de inmediato los presentes Lineamientos en la pagina web del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion www.verivai.org.mx.

Articulo segundo. Para los efectos del Lineamiento Décimo Octavo, por Unica vez
el informe de actividades se remitira al Instituto en el mes de marzo de dos mil
ocho y comprendera el periodo del veintiocho de agosto de dos mil siete al
veintinueve de febrero de dos mil ocho. El correspondiente al primer semestre de
dos mil ocho comprendera del uno de marzo al treinta de junio de dos mil ocho.

Articulo tercero. Los sujetos obligados deberan emitir el reglamento de
operacion de sus Unidades de Acceso, en un plazo que no exceda de treinta dias
naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Lineamiento.

Articulo cuarto. Para el efecto de su registro, los sujetos obligados deberan
remitir al Instituto, toda aquella documentacion relativa a la creacion, operacion y
funcionamiento de sus respectivas Unidades de Acceso, en un plazo que no exceda
de 10 dias naturales siguientes a su publicacion en la Gaceta Oficial del estado.



Asi lo aprobaron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Consejo
General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, Alvaro Ricardo De
Gasperin Sampieri, Luz del Carmen Marti Capitanachi y Rafaela Lépez Salas, en
sesion extraordinaria celebrada el dia siete de diciembre de dos mil siete, por ante
el Secretario Técnico, Fernando Aguilera de Hombre, con quien actuan.

Mtro. Alvaro Ricardo De Gasperin Sampieri
Consejero Presidente
Rubrica.

Dra. Luz del Carmen Marti Capitanachi
Consejera
Rubrica.

Dra. Rafaela Lépez Salas
Consejera
Rubrica.

Mtro. Fernando Aguilera de Hombre
Secretario Técnico
Rubrica.
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